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1. BAGGRUND OG FORMAL

Denne kontrakt vedrgrer drift af en Forskningsserviceenhed (FSE) hos Danmarks
Statistik (DST).

Det overordnede formdl med driften af FSE er at ggre registerdata tilgasngelige for
forskerne til en overkommelig pris samt at forenkle og tidsmaessigt optimere for-
skernes brugs- og adgangsvilkér til registerdata, herunder at sikre hurtigst mulig
behandling af forskeres ansggning om dataudtrak til brug for forskning.

DST skal via FSE stille en razkke ydelser til rdighed for offentligt finansierede for-

skere:

¢ Sagsbehandie forskernes anspgning om dataudtraek til forskningsbrug hos DST.

¢ Give forskere mulighed for at anvende og arbejde p& de datasa=t, som forskerne
pnsker at f& etableret. '

= Adgang til at gennemfgre analyser via den eksterne elektroniske forskeradgang

¢ Yde rddgivning i forbindelse konkrete forskningsprojekter, bade for og efter
levering af forskningsdatasaet.

e Vejlede brugerne i at hdndtere Datatilsynets regler i regi af Forskningsservice-
enheden.

* Inden for den aftalte ramme gennemfares hgjkvalitetsdatadokumentation i sam-
arbejde med KOR.

Etablering af Forskningsserviceenhed bygger p& anbefalinger fra Arbejdsudvalget
om dansk register-forskning, der fremgdr af rapporten "Registerforskning — enestd-
ende danske muligheder” fra 2001 og rapporten “Registerforskning — Nye mulighe-
der og nye udfordringer” fra 2013.

FSE er en selvsteendig enhed i DST, hvor SFU siden 2002 har bidraget til driften.
SFU og DST har begge til hensigt at arbejde for en langsigtet udvikling af FSE |
henhold til det overordnede formdl.

Denne kontrakt har til formal neermere at fastsatte, hvilke ydelser DST skal levere i
2018, seerligt i forhold til drift af FSE.



Udfgrelse af opgaven evalueres af parterne | december 2018. SFU er bistdet af det
Koordinerende Organ for Registerforskning (KOR) i forhold til DST’s Isbende opga-
vevaretagelse { henhold til kontrakten, samt i forhold til de &rlige kontraktforhand-
linger.

2. DEFINITIONER

Ved arbeidsdag forstds mandag til fredag bortset fra helligdage, juleaftensdag, nyt-
arsaftensdag og grundlovsdag.

Ved kontrakten forstds naervaerende kontrakt og bilag med alle senere aendringer
og tillz=g.

Ved gpgaven forstds de ydelser, som DST skal levere | henhold til kontrakten.

Ved forsker forstds alle ansatte pd offentligt finansierede forskningsprojekter, an-
satte i offentlige forsker- og analysemiljger (dvs. universiteter, offentlige forsk-
ningsinstitutioner, sygehuse, ministerler, styrelser, kommuner mv.) samt forskere
ansat hos alment velggrende fonde | Danmark.

Et nyt projekt forstds et forskningsprojekt, hvor det er forste gang, der foreligger
en projektindstilling. Dette geelder uanset, om der er tale om et forskningsprajekt
hvor data leveres fra FSE's grunddatabank eller leveres fra en projektdatabase.

Ved forskermaskinen forstds den computerinstallation som forskere tilgr deres data
pa ved DST.

Ved hgikvalitetsdokumenterede data (HKD) forstds registerdatavariabler, der doku-

menteres i henhold dokumentationsskabelon af 23. juli 2008, "Hgjkvalitetsdata:
Dokumentation, videndeling mv.”.

Ved nettoleveringstid forstds den samlede leveringstid fra, at forskeren har Indsendt
en feerdig projektindstilling eller for eksisterende projekter indgivet en databestil-
ling til levering af data finder sted fratrukket den tid, FSE venter p8 evt.
svar/afklaring eller data fra forskeren eller fra eksterne dataleverandarer.



En projektindstilling er anspgning om dataudtraek til et givet forskningsprojekt.

Ved brugerens projektdat forstds en kompleks samling af mange forskellige mikro-
data, som over tid anvendes til flere forskellige forskningsprojekter i samme forskningsmiljg.
Der skal ved hver anvendelse til givne forskningsprojekter laves en projektindstilling.

Ved diskleje forstds den pris forskermiljger betaler for anvendelse af en given
mangde diskplads p& forskermaskinen.

3. OPGAVEN

3.1 Krav til DST's ydelser

DST er forpligtet til at levere de ydelser, der fremgdr af narvaerende kontrakt samt
dennes bilag.

Parterne har sammen forud for underskrivelsen af kontrakten udarbejdet bllag 1 og
2 med beskrivelse af de ydelser, DST skal udfgre i medfor af denne kontrakt. Forsk-
ningsserviceydelserne er narmere beskrevet | bilag 1, mens Hgjkvalitetsdatadoku-
mentationen er nzermere beskrevet i bilag 2.

3.2 Opgavens omfang

DST skal udfgre alle de i narveaerende kontrakt og dennes bilag beskrevne opgaver,
samt opgaver der indgdr som en naturlig del heraf, fortolket efter dansk rets almin-
delige regler.

Safremt der | kontraktperioden opstar tvivi om opgavens omfang, er DST forpligtet
til pjeblikkeligt at orientere SFU og KOR herom.

4. TIDSPLAN OG VARIGHED

Opgaven pabegyndes den 1. januar 2018 og afsluttes den 31. december 2018.

DST skal ved opgaveudfprelsen overholde de frister, som fremgdr af bilag 1 og 2.



5. SAMARBEJDE OG SFU'S MEDVIRKEN

5.1 Samarbejde

DST skal i ngdvendigt og rimeligt omfang indg8 i samarbejde med SFU. DST skal
herunder pd SFU's anmodning deltage i mgder med SFU om opgavens tilrettelaag-
gelse og udfarelse.

5.2 SFU's medvirken

SFU er alene forpligtet til at medvirke til opgavens udfarelse | det omfang, det ud-
trykkeligt fremgér af kontrakten eller bilag.

SFU stér dog | rimeligt omfang til r&dighed for besvarelse af DST's spergsmél i for-
bindelse med opgavens udfgrelse.

6. DST MEDARBEJDERE

6.1 Generelt

DST er forpligtet til | hele perioden frem til opgavens afslutning at opretholde den
til udfgrelse af opgaven forngdne kapacitet og viden, herunder i form af kvalificere-
de medarbejdere.

6.2 Udskiftning af medarbejdere

Af hensyn til kontinulteten og kvaliteten i arbejdet mé& udskiftning af medarbejdere
ikke have indvirkning pa DST's udfarelse af opgaven, og udskiftning af medarbejde-
re md ikke medfgre yderligere omkostninger for SFU.

7. HABILITET

Af hensyn til uafhangigheden, troveerdigheden og p8lideligheden ved opgavens
udfgrelse er DST forpligtet til at drage omsorg for, at hverken DST eller de hos DST
ansvarlige og deltagende medarbejdere yder eller har ydet ridgivning til klienter |
forbindelse med opgaver, som vil kunne medfare tvivl om DST's habilitet.

DST forpligter sig til at oplyse SFU om alle opgaver, der matte kunne give anledning
til tvivl herom.



8. VEDERLAG OG BETALINGSBETINGELSER

8.1 Vederlag generelt

DST's vederlag fremgar af bilag 3.

Vederlaget er angivet i DKK og inkluderer alle p& tidspunktet for kontraktens indg3-
else geeldende afgifter bortset fra moms. Ved aendring af gzeldende danske afgifter,
skal den del af vederiaget, der endnu ikke er kommet til udbetaling, reguleres med
den gkonomiske nettokonsekvens af andringen, sdledes at DST og SFU stilles uzen-
dret,

Alle former for udgifter og omkostninger, herunder eventuelle omkostninger til rej-
ser, hotelophold, sekretzrbistand, overszttelse og kontorhold | forbindelse med
opgavens udfgrelse, er indeholdt i det i bilag 3 angivne budget.

8.2 Beregning af vederlag

Som det fremgar bilag 3, er DST berettiget til et fast vederlag for den almindelige
drift af FSE, samt et vederlag ved opgavens afslutning vedrgrende HKD. Vederlaget
faktureres | henhold til den | bilag 3 anfgrte betalingsplan,

Faktureringen i overensstemmelse med betalingsplanen i bilag 3 forudsastter SFU's
godkendelse pa baggrund af DST's dokumentation af, at DST behgrigt har udfart
alle de delopgaver eller andre opgaver som skal vaere udfert. S&fremt dette ikke er
tilfeeldet, udskydes betalingen af DST's vederlag indtil det tidspunkt, hver DST har
dokumenteret, at de forudsatte opgaver er udfart.

8.3 Betalingsbetingelser

Betaling forfalder 30 dage efter, at SFU har modtaget fyldestgerende faktura, if.
pkt. 8.2,

Ved forsinket betaling er DST berettiget til at beregne renter i henhold til rentelo-
vens bestemmelser.



9. DST'S GARANTIER

DST garanterer, at den ydede bistand opfylder de | bilag 1 angivne krav samt alle
de forhold og den rddgivning, som SFU med faje kan forvente i henhold til kontrak-
ten.

DST garanterer endvidere, at denne i hele perioden frem til afslutning af opgaven
opretholder den til udfarelse af opgaven forngdne kapacitet og viden, herunder i
form af kvalificerede medarbejdere.

10. FORSINKELSE

10.1 Generelt

Overskrider DST en af de fastsatte frister, foreligger der forsinkelse.

Safremt DST mé forudse, at der er risiko for forsinkelse, skal DST straks underrette
SFU og KOR herom og om baggrunden herfor samt om den forventede tidsmaessige
varighed for faerdiggerelsen af opgaven. DST skal ved risiko for forsinkelse tilbyde
at Indsztte yderligere medarbejdere for at undgd eller overvinde forsinkelsen, selv
om dette mdtte ligge ud over rammerne for omfanget af allokerede medarbejdere.

Safremt DST arbejde forsinkes som fplge af mangelfuld medvirken fra SFU eller
KOR, jf. punkt 5.2. 1. afsnit, er DST forpligtet til straks at advisere SFU herom. Ad-
viseres SFU lkke straks, fortaber DST retten til at gore indsigelser begrundet i for-
sinkelser, der skyldes dette forhold.

Reglerne i punkt 12 om ophaevelse og om gvrige befgjelser finder tilsvarende an-
vendelse.

10.2 Bod

[Udgdet.]

11. MANGLER

Der foreligger en mangel ved DST's ydelser, sifremt disse ikke opfylder de krav,
som fremgar af kontrakten eller dennes bilag, s8fremt ydelserne ikke lever op til
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god skik inden for det pdgzldende brancheomride, eller s&fremt ydelserne i gvrigt
ikke er, som SFU med fgje kunne forvente.

Safremt der konstateres mangler ved DST's ydelser, er SFU berettiget til at kraeve
disse mangler afhjulpet inden for en af SFU fastsat passende kort frist eller at for-
lange et forholdsmzessigt afslag i DST's vederlag.

SFU kan haeve kontrakten, sdfremt der forekommer vasentlige mangler, som ikke
udbedres af DST inden for en af SFU fastsat passende kort frist.

12. MISLIGHOLDELSE I @VRIGT

Om SFU gvrige befgjelser i anledning af DST misligholdelse geelder dansk rets al-
mindelige regler.

DST's opher med den virksomhed, som kontrakten vedrgrer, eller indtraaden af an-
dre omstandigheder, der bringer kontraktens rette opfyldelse | alvorlig fare anses
for vaesentlig misligholdelse, der berettiger SFU tif straks at ophazeve kontrakten:

13. DST'S ERSTATNINGSPLIGT

DST er erstatningspligtig overfor SFU efter dansk rets almindelige regler. Erstat-
ningspligten omfatter ikke driftstab, tabt avance eller andet indirekte tab.,

14. FORCE MAJEURE

Hverken DST eller SFU skal i henhold til denne kontrakt anses for ansvarlig over for
den anden part for sd vidt ansvaret skyldes lokale, uvarslede strejker eller forhold,
der ligger uden for partens kontrol, og som parten ikke ved kontraktens underskrift
burde have taget i betragtning og ej heller burde have undgéet eller overvundet.
Force majeure ved forsinkelse kan hgjest ggres gaeldende med det antal arbejdsda-
ge, som force majeure situationen varer. S&fremt en tidsfrist for DST udskydes pd
grund af force majeure, udskydes de betalinger, der knytter sig hertll, tilsvarende.

Force majeure kan kun pdberdbes, sdfremt den pgzldende part har givet skriftlig
meddelelse herom til den anden part straks efter, at force majeure er indtradt.
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15. SFU'S FORHOLD

Sdfremt opgaveudfarelsen forsinkes, fordi SFU eller KOR ikke yder den forudsatte
medvirken til udfgrelse af opgaven, jf. punkt 5.2, 1. afsnit og bilag 2, udskydes de
efterfolgende tidsfrister med et til forsinkelsen svarende antal dage, dog ikke fra et
tidligere tidspunkt end DST afgivelse af skriftligt pdkrav herom til SFU. Betalinger
udskydes tilsvarende, men DST har krav p3 renter med rentelovens sats i forsinkel-
sesperioden.

Om SFU's misligholdelse af betalingsforpligtelser og om SFU's fordringshavermora
geelder dansk rets almindellge regler. Indirekte tab, herunder driftstab og tabt
avance, erstattes dog ikke.

16. PROFESSIONSANSVARSFORSIKRING

DST er deekket efter statens regler om selvforsikring.

17. RETTIGHEDER
[Udgéet]

18. TAVSHEDSPLIGT
[Udgdet.]

19. UNDERLEVERAND@RER

DST kan ikke uden SFU's skriftlige samtykke overlade kontraktens opfyldelse til un-
derleverandgrer, med mindre dette udtrykkelig er angivet i kontrakten eller dennes
bilag. Underleverandgrer skal godkendes af SFU.

Overlades udfgrelsen efter aftale til en underleverandgr, haefter DST for underleve-
randgrens opfyldelse af kravene i kontrakten og dennes bilag pd8 ganske samme
méade som for sine egne forhold.
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Underleverandgrer kan ikke i medfgr af kontrakten rejse nogen former for krav
overfor SFU, hverken betalingskrav eller erstatningskrav.

20. OVERDRAGELSE

SFU har ret til at overdrage sine rettigheder og forpligtelser efter denne kontrakt til
en anden offentlig institution eller en institution, der ejes af det offentlige eller i
det vaesentlige drives for offentlige midler.

DST kan ikke uden SFU's skriftlige samtykke overdrage sine rettigheder og forplig-
telser ifplge denne kontrakt til tredjemand eller overlade kontraktens opfyldelse til
underleverandgrer.

21. IKRAFTTRADEN OG OPSIGELSE

Kontrakten treeder | kraft ved underskrivelsen, if. i gvrigt pkt. 4.

22. FORTOLKNING

De til denne kontrakt hgrende bilag anses for en integreret del af kontrakten. Hen-
visning i denne kontrakt til en bestemmelse deri, omfatter ogsd de til kontrakten
hgrende bilag. S3fremt der mdtte vaere uoverensstemmelse mellem kontraktens
ordlyd og ordlyden af kontraktens bilag, har selve kontrakten forrang frem for bila-
gene.

Bestemmelser i bilag 1 eller 2, der strider imod bestemmelser | denne kontrakt er
ikke bindende for SFU.

23. TVISTIGHEDER

Kontrakten er undergivet dansk ret.

Safremt der opstdr en uoverensstemmelse mellem parterne i forbindelse med kon-
trakten, skal parterne indlede forhandlinger med henblik pd at Igse tvisten. Om
ngdvendigt skal forhandlingerne sgges laftet op pd hgjt plan i parternes organisati-
oner.,
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Nar ovenneevnte har veeret forsegt, er hver af parterne berettiget til at kraeve
uoverensstemmelsen afgjort endeligt ved de almindelige domstole med varneting |
Kgbenhavn.

24. UNDERSKRIFTER

Kontrakten underskrives i 2 eksemplarer hvoraf et opbevares af SFU og et opbeva-
res af DST.

Kgbenhavn den  / _M&gﬁm den /Y - 212

For SFU
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BILAG 1 —~ OPGAVER 0OG YDELSER GENEREL FORSKNINGSSERVICE.

1. FORSKNINGSSERVICE (RADGIVNING OG DATAUDTREAK)

Forskerne skal have adgang til dataudtraek, bdde til de data, der er hgjkvalitetsdo-
kumenterede (HKD) og til gvrige data, idet forskerne betaler for de timer, der er
anvendt pd at foretage dataudtraekket. Ingen yderligere omkostninger ma pdlagges
forskere | forbindelse med dataudtraek. Hvis en forsker gnsker adgang til szrlige
data, som DST selv medfinansierer — som fx Forbrugsundersegelsen og Virksomhe-
dernes brug af IT - kan forskerne afkreeves betaling herfor. Den pris, som forskeren
skal betale, fastseattes efter statens regler for indtaegtsdaekket virksomhed.

For de data, der alene trakkes fra brugernes projektdatabaser, og for data, der
forudszetter udtreek fra FSE’s egne registre ma nettoleveringstiden Ikke overstiger 2
uger | gennemsnit. For andre data der hentes uden for FSE’s registre, m3 nettoleve-
ringstiden | gennemsnit ikke overstige 1 maned. Det tilstraebes at maksimalt 5% af
projekterne ma overstige 1 maneds leveringstid, og ingen projekter ma overstige 2
maneders nettoleveringstid, i givet fald skal DST levere en skriftlig begrundelse
herfor, der sendes til KOR samtidigt med den kvartalsvise statistik over sagsbe-
handlingstiderne.

Det er aftalt, at DST kan fakturere forskningsmiljoer (institutioner, institutter, mini-
sterler mv.), der anvender en datalagerkapacitet pd over 5 Gigabyte (GB) for diskle-
je. Hvis et forskningsmilje har brug for sterre lagerkapacitet, kan der lejes et fast
diskareal i enheder af 5 GB for et kvartal ad gangen. Prisen pr. 5 GB udggr 15 DKK
pr. kvartal. Der kan kun faktureres for diskplads for aktive projekter (dvs. hvor der
er registreret log-on pad projektet) i det pdgaeldende kvartal. Priserne er ekskl.
moms. Danmarks Statistik oplyser til forskningsmiljgerne p8 kvartalsbasis, hvar me-
get diskforbrug de enkelte projekter har haft.

For al vejledning og service til forskere kan DST fakturere med en fast timetakst pa
1.150 DKK ekskl. moms. Alternativt kan DST fakturere p3 baggrund af et af forske-
ren godkendt fastpristilbud. DST er ikke berettiget til at opkraeve vederlag for tid,
som skyldes forhold der udelukkende skyldes fejlhdndtering hos DST eller FSE.
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2. SERVICE VEDRGRENDE FORSKERADGANG OG PROJEKTER

FSE skal varetage fglgende opgaver vedrgrende forskeradgang og projekter:

Administration og ledelse af den eksterne elektroniske forskeradgang, s& for-
skerne har let og gratis adgang til at kunne analysere deres datasest.
Autorisation af forskningsmiljger og etablering af ekstern elektronisk forskerad-
gang hertil.

Tildeling og administration af adgangstokens samt passwords til den enkelte
forsker. Hvis en forsker henvender sig gentagne gange for at f8 nyt password
kan forskeren faktureres for dette pd baggrund af faktisk timeforbrug.

Sikring af, at sagsbehandlingstiden fra bestilling til datasattet er tilgzengeligt,
foregdr s& hurtigt som muligt og inden for de gennemsnitlige nettoleveringstider
pd henholdsvis 2 uger og en mned, jf. ovenfor.

Varetage al kontakt med forskningsinstitutioner vedrgrende Forskningsservice,
herunder bdde forskere, chefer og TAP med det form8! at sikre en klar og smi-
dig kommunikation, herunder ogsa vedrgrende pkonomi. I den forbindelse skal
Forskningsserviceenheden lgbende udarbejde oversigter over disk- og karsels-
forbrug pa forskermaskiner, samt lave fakturaer vedrgrende datakegb til forsk-
ningsinstitutionerne.

Lebende opdatering af FSE’s grunddatabank, herunder ogsd Lagemiddeldataba-
sen.

Generel rddgivning af forskningsverdenen om potentielle datamuligheder i DST,
herunder Igbende orientering om DST's forskerordning.

Datafartrolighedskontrol. DST farer tilsyn med, at de galdende regler for data-
fortrolighed | forbindelse med gennemfgrelse af analyser p8 forskermaskinen og
overfprsel af resultater til forskerens PC, averholdes.

Vejleder brugerne i hdndtering af DST’s datasikkerhedsregler.

KOR skal Igbende informeres om datasikkerhedsbrud og vaere | dialog med DST
om retningslinjerne for datasikkerhedspolitikken herunder regler og sanktioner.
Hvis en population pd et projekt hos DST pnskes beriget med data fra Sund-
hedsdatastyrelsen (SDS), kan DST sende populationen til SDS, der foretager be-
rigelsen og sender data retur til DST, hvorefter data vil veere tilgengelige via
projektet hos DST. DST skal oplyse projektnummer og kontaktperson | DST. Al
forsendelse af data mellem DST og SDS foreg8r via en sikker FTP-lgsning.
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3. IT-RELATEREDE YDELSER

DST skal tilbyde folgende it-relaterede ydelser:

Stille servere og andet it-udstyr til r8dighed for forskere.

Som minimum stille falgende programmel til rddighed for forskere: SAS, SPSS,
STATA og R. Bnsker forskere szerligt programmel lagt p& forskermaskinen, kan
det ske, safremt DST finder de teknisk muligt og forsvarligt. DST kan opkraave
betaling herfor svarende til de faktiske omkostninger.

Betjening af servere og andet it-udstyr samt lpbende tekniske justeringer heraf,
sé& serverne m.v. altid fungerer optimalt.

Vejledning om edb-kgrsler og it-udstyr hos DST.

Bistand ved indlzaesning af programmer og formater.

Parterne er enige om, at hvis en ny kontrakt ikke indg8s for naeste &r skal parterne

aftale, hvordan restudgifterne til investeringer | it og programmel fordeles mellem

de to institutioner.

4. HOIKVALITETSDOKUMENTEREDE DATA (HKD)

Parterne er enige om at, der skal vaere adgang til hgjkvalitetsdokumenterede data
(HKD) for s lang en tidsperiode, som DST har elektroniske mikrodata for.

DST skal Isbende og mindst en gang &rligt gennemfare opdatering af HKD i takt

med, at de relevante kilderegistre bliver opdateret i de enkelte fagkontorer hos

DST. DST skal herunder tjekke, at det nye 8rs oplysninger er konsistente med tidli-

gere ars oplysninger, at variabelnavnet er det samme m.v. Hvis der er databrud,

skal det dokumenteres, ligesom forskerne skal oplyses om, hvordan konsekvenserne

af databruddet kan ggres mindst muligt | forbindelse med analyser.

For HKD opdateres tekst, tabeller og grafer for variablerne p3 de enkelte statistik-

omrader, ndr data for det p&gaeldende omride er opdateret. Hvis der til dokumen-

tationen af en given variabel er vedhaeftet seerskilte dokumenter med uddybende

dokumentation, skal de ogsd opdateres, hvis der foreligger nye oplysninger

Registerdata som indgdr | HKD skal vaere opdateret og konsistens tjekket senest 1
méned efter, at et givet register er frigivet af fagkontoret hos DST.



DST skal udarbejde en liste med opdateringstidspunkter for de relevante registre.

Listen lzzgges p& FSE's hjemmeside | 2018. Inden udgangen af kontraktdret for

2018 skal DST endvidere udarbejde en liste over de opdateringer, der er sket af

HKD dokumentationen bl.a. set i lyset af nye variabler, ny lovgivning, databrud mv.

5. PRODUKTER TIL KOR

DST skal generelt inddrage KOR i vasentlige drpftelser om andringer | organisatio-

nen samt vedr. prispolitik og procedurer vedrgrende forskernes adgang til dataud-

traek.

DST leverer fplgende produkter til KOR:

Arlig redeggrelse for aktiviteten i FSE med bilag over brud p& datasikkerhedsprocedu-
rer samt fordelingen af leveringstider.

DST skal Igbende veere i dialog med KOR om retningslinjerne for datasikkerhedspoli-
tikken herunder regler og sanktioner. DST ser p& mulighederne, og kommer med
konkret udspil til zendringer | sanktionspolitikken, med henblik p& at opni en bedre
balance mellem impact af sanktionen og alvorligheden ved overtraadelsen.

DST leverer kvartalsvise oversigter over brud p8 datasikkerhedsprocedurerne med
beskrivelse af overtreedelsen, fordelingen af svartider samt generelle begrundelser
for eventuelle sager, med en sagsbehandlingstid p& over 2 m&neder. Oversigterne
fremsendes til KOR senest en méned efter kvartalets afslutning.

DST opdaterer Vejledning | datasikkerhedsprocedurer med eksempler pd anonymise-
rede beskrivelser af nye brud p8 datasikkerhedsproceduren, der har medfart sanktio-
nering.

Afrapportering af effektiviteten af sikkerhedssoftware 2.0 samt relevant vejlednings-
materiale, nar programmet er implementeret og klar til at komme i drift.

DST og KOR vil | samarbejde lave udkast til en grundlaeggende revision af denne
kontrakt, til draftelse med Styrelsen for Forskning og Uddannelse | anden halvdel af
2018,
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BILAG 2: UDVIKLING AF NYE H@JKVALITETSDATADOKUMENTATION DATA
(HKD)

1. GENERELT

Dette bilag beskriver samarbejdet og processen vedrgrende udvikling af hajkvali-
tetsdatadokumentation, mellem KOR og DST.

Omfanget af dokumentationen, det vil sige de registre og varlabler der skal hgjkva-
litetsdokumenteres samt den tilhgrende skonomi, beskrives nedenfor, som en del af
de arlige kontrakter mellem SFU og DST omkring Forskningsservice.

Der er i 2018 ikke truffet aftale om at oparbejde hgjkvalitetsdokumentation som en
del af denne kontrakt.

Det skal fremgd relevante steder pd Danmarks Statistiks hjemmeside, at hgjkvali-
tetsdokumentationen er udarbejdet | samarbejde mellem Danmarks Statistlik og Det
Koordinerende Organ for Registerforskning, samt at den er kvalitetskontrolleret af
Det Koordinerende Organ for Registerforskning.

2. DOKUMENTATION

HKD dokumenteres | henhold til dokumentationsskabelon af 23. jull 2008, "Hgjkvali-
tetsdata: Dokumentation, videndeling mv.”.

Det er et centralt element | KOR’s oplaeg om hgjkvalitetsdatadokumentation, at do-
kumentationen har en hgj og ensartet kvalitet, herunder at variable er veldokumen-
terede over tid, og at adgangen til dokumentationen er brugervenlig. Dette ggres
for at sikre en hgj kvalitet af forskningen, minimere risikoen for fejltolkninger samt
skabe forenklet arbejdsgang.

Dokumentationen skal formuleres i et sprog, der umiddelbart kan lzses af brugere
af hgjkvalitetsvariabler, der ikke i forvejen kender det pdgzldende registeromrade.
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3. ARBEJDSDELINGEN MELLEM DST OG KOR

Arbejdsdelingen for udvikling af nye HKD varlabler falger retningslinjerne for de
HKD-projekter, der er gennemfort de seneste &r:

1.KOR udpeger en styregruppe for Hojkvalitetsdokumentationsprojektet. Styre-
gruppen udpeger de konkrete variabler, der skal hgjkvalitetsdokumenteres i
et givet ar. Styregruppen udpeger endvidere to reviewere, der bedgmmer et
udkast til hgjkvalitetsdokumentationen, idet der s& vidt muligt udpeges re-
viewere med henholdsvis en forskningsmaessig baggrund og med en praktisk
baggrund fra eksempelvis en offentlig forvaltning eller interessereorganisati-
on. Styregruppen sender udkast til hgjkvalitetsdokumentation til bedemmer-
ne med en vejledning om, hvordan bedgmmelses skal foretages. Der udpe-
ges typisk forskellige reviewere for hvert registeromrde, der dokumenteres
for at sikre den stgrst mulige indsigt | omradet,.

2.Styregruppen modtager bedemmernes kommentarer og videresender disse til
DST. DST sgrger herefter for, at der tages hgjde for bedgmmernes kommen-
tarer. DST udarbejder et dokument, som styregruppen modtager fra fagkon-
torerne som svar pd, hvordan de har taget hgjde for bedemmernes kommen-
tarer. Dokumentet skal indeholde: a) En tydelig angivelse af den tekst, hvori
der er taget hgjde for en given kommentar eller b) En tilstreekkelig fyldig
begrundelse for, hvorfor der evt. ikke er taget hgjde for kommentaren.

3. En formidlingsmedarbejder | Danmarks Statistik gennemag8r dokumentationen
af de enkelte variabler med henblik p& at sikre, at den uden besveer kan |-
ses af personer uden seerlig indsigt i det pdgaldende hajkvalitetsomrade.

4.Kontorchefen i det respektive fagkontor kontrollerer med udgangspunkt i do-
kumentet under punkt 2) og bedgmmernes kommentarer, at dokumentatio-
nen inkl. rettelserne har den forudsatte hgje og ensartede kvalitet. Kontor-
chefen laver en indstilling til styregruppen, der bl.a. skal indeholde en er-
klzering om, at dette er tilfaeldet, og at dokumentationen har den ensartede
og hgje kvalitet, der er forudsat. Indstillingen skal ogs8 indeholde en vurde-
ring af, om fagkontorets begrundelser for evt. ikke at rette efter bedgmmer-
nes kommentarer er faglig funderet.



5.Styregruppen skal efter indstillingen fra kontorchefen pd det relevante fag-
kontor, jf. punkt 4) og formidlingsmedarbejderens rettelser jf. punkt 3, god-
kende hgjkvalitetetsdokumentationen for de enkelte emneomrider, inden
den kan betragtes som afsluttet. Styregruppens godkendelse af hgjkvalitets-
dokumentationen forudsaetter, at dokumentationen efter styregruppens vur-
dering har den forudsatte kvalitet, jf. dokumentationsvejledningen. DST er
forpligtet til at sikre, at hgjkvalitetsdokumentationen har den forudsatte kva-
litet, jf. dokumentationsskabelonen fra 2008, herunder om ngdvendigt
iveerkszette yderligere tiltag for at sikre dette.

6.Dokumentationen af alle HKD variabler skal vaere afsluttet herunder taget
hgjde for bedesmmernes kommentarer og godkendt af styregruppen inden
udgangen af kontraktdret.

7.N8r styregruppen har godkendt den samlede dokumentation, giver KOR SFU
meddelelse om, at de i kontrakten afsatte midler kan udbetales. DST frem-
sender herefter en faktura til SFU. Godkendes dokumentationen sdledes
forst | dret efter kontraktdret, udbetales de aftalte midler forst pd dette
tidspunkt.

Dokumentationen af HKD vil indgd i DST’s almindelige dokumentationssystem, og
den vil vaere naturligt forankret | DST’s organisation.

I de tilfeelde, hvor DST andrer variablers navne | et givet &r skal FSE sikre, at alle
tilsvarende variabler har de nye navne tilbage | tid. Desuden skal FSE lave en kon-
verteringsnggle mellem de gamle og nye variabelnavne af hensyn til forskere, der
har programmer mv. baseret p4 de gamle navne.

4. EKSTERN ASSISTANCE

Af de | de &rlige kontrakters vederlag til HKD afsaettes der midler til forskerne i sty-
regruppen og evt. gvrige eksperter. Midlerne udbetales af DST som kompensation,
herunder rejserefusion, til de forskningsinstitutioner, forskerne er ansatte ved.

Udvalgte forskere og fx ansatte | relevante dele af den offentlige administration, fx
sacialforvaltninger eller arbejdsformidlinger, jf. punkt 1, vil kunne bidrage til kvali-
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tetssikringen af dokumentationen. Evt. ekstern assistance skal bidrage til at hgjne
kvallteten af dokumentationen og udgifterne hertil skal holdes inden for den samle-
de vederlag til HKD, Den narmere arbejdsproces og skonomi for det konkrete HKD-
projekt afklares i styregruppen. Vederlaget til ekstern assistance er specificeret i
bilag 3.
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Bilag 3 — Vederlag, budget og &rsvarkspris

Da Forskningsservice p8 nuvaerende tidspunkt tegner til at f3 et stort underskud |
2017, forventer DST, at 2018 stort set skal veere i balance. DST skal derudover i
budgettet skabe plads til udvidelse af personalet, s3 DST | 2018 kan f& nedbragt
ventetiden pa data til projekter yderlige. Nedbringelse af sagsbehandlingstiden er et
stort pnske fra KOR.

Nedenstdende budget bygger p8, at KOR-bevillingen fastholdes, at DST justerer
timetaksten og helt fjerner gratisrddgivningen. De foresldede justeringer forventer
DST vil give et budget nogenlunde i balance. En fjernelse af gratisrddgivningen re-
ducerer p3 udgiftssiden de forventede omkostninger til basisbemanding, da denne
post ikke laengere vil vaere deekket af basisbevillingen.

Udgifter Mio. kr.
Lon inkl. Overhead
Basisbemanding 7,8
Konstruktion af dataseet 14,5

3 Provenu - radgivning 1
@vrige driftsudgifter

4 IT-udgifter 3
Udvikling af sikkerhedssoftware 0,5

6 Big data projekt 0,5
Udgifter i alt 27,3
indt=gter

7 Basisbeviliing iht. KOR kontrakten. {basisbemanding+IT- 6.4
system) !

8 Diskleje 1,8
Salg af datasat 15,2

10 Provenu - radgivning 1

11 Private organisationers logon betaling 1

12 Udvikling af sikkerhedssoftware 0,5

13 Big data projekt 0,5

14 Bevilling lovmodel 0,6
Indtagter i alt 27
Underskud 0,3

Det er aftalt, at DST ved udfgrelse af ydelserne i kontrakten med bilag modtager
falgende vederlag:



a) 6,4 mio. DKK til medfinansiering af drift i FSE | 2018
b) 0,5 mio. DKK til videreudvikling af sikkerhedssoftware
c) 0,5 mio. DKK til udvidelse af mulighederne for at kombinere registerdata og big data

DST er berettiget til at fremsende faktura for 85 % af vederlaget. De resterende 15
% af vederlaget er DST berettiget til at fakturere, nr SFU har godkendt det af DST
udarbejdede og underskrevne regnskab for budget8ret samt redegerelse for aktivi-
teten i DST i 2018.

DST skal levere ovenstdende regnskab og redeggrelser til KOR senest tre m3neder
efter budgetdrets afslutning. Dette skal ogsd indberettes | sagsbehandlingssystemet
e-grant.

Kommentarer til budgettet

Den offentlige timetakst haaves med kr. 100 fra kr. 1.050 til kr. 1.150. Det giver
sammen med afskaffelsen af gratisrddgivningen, en forventet indtaegt p8 udtraek af
data og fakturerbar rddgivning pd ca. kr. 16,2 mio. | 2018, Stigningen i timetaksten
og afskaffelsen af gratis rddglvningen forventer DST Isoleret vil pge indtaegterne
med kr. 2,2 mio. | 2018.

Der er i budgettet indregnet en forventning om at diskforbruget | 2018 vil stige |
forhold til 2017, men med en fortsat aftagende vaekst i forhold til tidligere &r, pri-
maert som folge af oprettelsen af projektdatabaser, der flytter diskforbrug over pa
hostede maskiner. DST regner med at forbruget vil stige lgbende til ca. 165.000 GB
ved udgangen af 4. kvartal 2018. Hvis DST fastholder disklejen pr. 5 GB til kr. 15 i
2018, vil det give en forventet indtaegt p& ca. 1,8 mio.kr. DST har valgt at fastholde
disklejen pd kr. 15 | 2018, da det samlede r@derum til investeringer er ca. kr. 0,5
mio. ved en IT-udgift pd kr. 3. mio. Resten at budgettet er afsat til IT-licenser ag
afskrivninger fra tidligere &rs investeringer.

Ad 9, 10 og 11: Private kunders andel svarer til de reelle omkostninger vedr. ydel-
ser fra FSE fraregnet basisbevilling iht. KOR-kontrakten.

Ad 12.: Bevillingen udbetales under forudsaetning af, at DST er villige til at udievere
datasikkerhedssoftware til Sundhedsdatastyrelsen samt vejlede | op til 20 timer
vedr, installering etc.

Arsvarkspris

DSTs budgetterede 8rsvaerkspriser fremgdr af prisopgorelserne, som er beskrevet

pa DST's hjemmeside, se link: http://www.dst.dk/da/TilSalg/skraeddersyede-

loesninger/prispolitik
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Overheadprocenterne indeholdt i &rsvaerkstaksterne er aktuelt fastsat til 82 %. Me-
toden til beregning af overheadprocent er fastlagt efter Moderniseringsstyrelsens
regler for omkostningsfordeling, og Rigsrevisionen tilser oplysningerne ved grundig
revisionsgennemgang.
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